
GARANTIE 
Toutes les œuvres d'art sont vendues sans cadre et dans un parfait état de conservation. 
Les dimensions sont données avec et sans les marges à titre indicatif. 
Toutes les œuvres présentées sont garanties authentiques et délivrées avec un certificat 
d'authenticité, 

Pour les œuvres éditées ou imprimées proposées à la vente, les droits d'auteur et de 
reproduction seront conformes aux demandes des artistes ou des ayants droits et sont libre à la 
vente et la revente en accord avec les artistes ou les ayants droits. 

PRIX 
Tous les prix sont NETS en EUROS (EUR). Ils peuvent être modifiés sans préavis. 
Les prix sont indiqués également en USD, GBP et JPY à titre d'information uniquement. 

COMMANDE 
Toute commande est ferme et définitive. Pour être recevables, les éventuelles modifications 
ou résiliations demandées par l'acheteur, devront parvenir par écrit avant l'expédition des 
marchandises. 

MOYENS ET TERMES DE PAIEMENT 
Pour la France et l'étranger, le paiement se fait au comptant, soit par PAYPAL, soit par 
chèque ou carte de crédit, sauf avis contraire de notre part, les marchandises seront alors 
réservées pendant 2 semaines au minimum ou jusqu'à leur paiement complet. 

PROPRIETE 
Le transfert de propriété a lieu après le paiement complet des marchandises en accord avec la 
loi n° 80-335 du 12 mai 1980. 

TRANSPORT & ASSURANCE  

• Pour la France, le franco de port est consenti à partir de HT 200 EUR par livraison pour un 
envoi dans un tube standard.  
• Frais de port et d’assurance à l’exportation à la charge du destinataire 

Les marchandises voyagent dans tous les cas aux risques et périls du client, auquel il 
appartient en cas de manquement ou d'avarie, de faire toutes les réserves nécessaires auprès 
du transporteur. 
Nous assurons la livraison par le transporteur de notre choix sauf avis contraire de votre part. 

RECLAMATIONS 
Pour la France, les réclamations sur les vices apparents ou sur la non-conformité du produit 
livré au bon de commande doivent être faites par lettre recommandée dans un délai de 8 jours 
maximum à réception des marchandises. 
Tout litige relatif à l'interprétation des présentes conditions sera de la compétence du Tribunal 
de Commerce de Paris. 

TARIFS DE TRANSPORT STANDARD (pour information) 
= 5 estampes maximum dans un rouleau de taille standard assurance comprise jusqu'à 1000 €. 
Si nous devons utiliser un carton plat ou un rouleau de grande taille, le coût supplémentaire 



vous sera communiqué.  

• si votre achat ne dépasse pas 300€,  pour une commande France, la participation 
aux frais de port sera de 8€ 

• si votre achat dépasse 300€ jusqu'à 1000€, pour une commande France, les frais 
d'envois sont inclus 

Si votre achat est supérieur à HT 1000 €, nous ajouterons le coût de l'assurance de 0,6% au 
total de votre facture. 
France par UPS : 15 €  
Europe (CEE) par UPS : 25-60 € entièrement assuré 
Europe (hors CEE : Norvège, Suisse...) par UPS : 55 € entièrement assuré 
USA & Canada par UPS : 60 € entièrement assuré 
Japon & Australie par UPS : 85 € entièrement assuré 
Autres pays par UPS : 75-100 € entièrement assuré 

RETOUR DES MARCHANDISES 
Si le client souhaite retourner son achat dans les 7 jours à réception du colis, il suffit de 
replacer les œuvres avec toutes les précautions d'usage dans leur emballage d'origine. (Les 
instructions de retour seront alors fournies). Dès réception du colis par Place des Arts, le prix 
d'achat moins les frais de port, d'assurance et d'éventuels droits de douane sera crédité sur le 
compte d l'acheteur, à l'exception d'ajustements éventuels pour dommage aux œuvres du fait 
de la négligence du client et non lié au transport lui-même. 

 

N'hésitez pas à nous contacter si vous avez des questions. . 
 
 

 


